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5 ETAPES CLES POUR DEPLOYER TVB
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TVB, le programme de Prévention des entreprises du Transport

Les actions de Prévention TVB sont

TVB est

un programme de Prévention ‘
incitatif -

Destinées aux
concu a 'initiative des salariés
partenaires sociaux de Branche non cadres

De certaines
entreprises du

Transport
Céligibilitée) *

complémentaire aux dispositifs
existants (CPAM, Formation —

Professionnelle...)

Financées par
un fonds dédié
(Haut Degré
de Solidarité)

Accessibles via
'espace TVB

www.carcept-prev.fr

Transports routiers de fret interurbains (4941A)
Transports routiers de fret de proximité (4941B)
Location de camions avec chauffeur (4941C)
Location et location-bail de camions (77122)
Messagerie, fret express (5229A)

Affretement et organisation des transports (5229B)
Transports routiers réguliers de voyageurs (4939A)
Autres transports routiers de voyageurs (4939B)
Déménagement (49427)

Activités de sécurité privée (80102)

Ferroviaire interurbain de voyageurs (49102)
Transports ferroviaires de fret (49202)

Transport urbains et suburbains de voyageurs
(49312)

Transport Routier Sanitaire (8690A)



_—
5 ETAPES CLES pour déployer TVB

EN AMONT
CADRER IDENTIFIER COMMUNIQUER ORGANISER ACCOMPAGNER
Cadrer le Identifier les actions | Se procurer et diffuser ~ Organiser une action Accompagner les
déeploiement de TVB TVB qui vous les outils TVB & votre  TVB : lllustration avec salariés :
conviennent disposition une formation de Ressources et accés
prévention
QuUI QuOI
QUAND COMMENT OUTILS MODALITES ACCES




Questions clés :
QUI & QUAND

CADRER

Parties prenantes internes/externes

Ressources allouées au projet

Calendrier envisagé

Mobilisation des Encadrants/Chargés des plannings

EEEEEEEEEEEE



Questions clés :
QUOI & COMMENT

* Choix des axes que vous voulez mettre en avant
e Politiques RH et HSE existantes
* Problématiques auxquelles sont confrontés les salariés

e Définition des actions TVB qui vous conviennent



TRANSPORTEZ-VOUS BIEN
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Des thématiques en lien avec les enjeux du secteur

Sommeil Nutrition Gestion
du stress

Y1V
H1®

Santé Activité Gestes et
cardiovasculaire physique postures

®
S

Douleurs Tabac et Sécurité
chronigues addictions
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Les familles d’actions de prévention TVB

ACTIONS A LA MAIN DES SALARIES

* Entretien d’Orientation et de Prévention
* Coaching Santé

*  Consultation de prévention

*  E-learning Prévention

*  Autoévaluation santé

ACTIONS A LA MAIN DES ENTREPRISES

* Formations prévention TVB
* Rendez-vous de prévention

TRANSPORTEZ-VOUS BIEN




VOS OUTILS TVB

* Modalités :
» Affichage / Papier
* Mail, Intranet, ou Réseaux Sociaux
* Messagerie embarquée / Ecran

COMMUNIQUER

* Communiquer sur :
* Le programme dans sa globalité
* Une action de prévention particuliere
* Un message de sensibilisation



Affiches A3

tucreos  PRENEZ SOIN DE VOTRE SANTE!

Parce que vous étes indispensable, le programme
de prévention Transportez-Vous Bien* vous
accompagne pour améliorer votre capital santé |

— @ rmerenerevemm )

o @ LAUTOEVALUATION CARDIO

Rendez-vous sur
ransportezvousbien.fr

e ————

Q) . q% BIEN © Vemmex

Guide Salariés A5

it DES COACHINES PERSONNALISES
BIEN POUR LES SALARIES DU TRANSPORT

HON GOAGHING SANTE CARDID

&)

s aririsl,|
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. MON COACHING NUTRITION

. MON COACHING SOMMEIL

il I'opnée di sammeil,eto.

@ MON COACHING DOULEURS CHRONIQUES
_af! MON COACHING ACTIVITE PHYSIQUE

Fimann

o PP

)

fres. dn diohire, dobda

e

MON COACHING GESTION DU STRESS

vera des pratques collecives spéciipees.

el
Site interet : tranaportezveushien fr i
Focebeok : pogs Tra nportez-Vous Bien E: mﬁpﬁm

Selldee e s Rl g i AR Présenter le Programme TVB / Affiches et Documents

Planches BD

o (“TVBo? Cestqua ¢a)) &
encore 7 4

"\ - Transoortez-ous.
bien » | Tu ne connais pas ?
qe- V.

LE PROGRAMME
TRANSPORTEZ-VOUS
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Format Papier :

Au £3if, on se futae,
hen
NUTRITION & ACTIVITE PRYSIUE
-

@ mosenum
=
© mue mm:’ / b o /
© s T €1 ces ponfs sont fransfomés en services
daccomoagnement

en cas ge coup dur |

Commander ICI

c} carcept prev

Notice
D’activation de Pespace client

]

ACTIVEZ ET ACCEDEZ A VOTRE ESPACE
PERSONNEL TVB EN QUELQUES CLICS
(Portail Solidarité)

Format Dématérialisé :
Télécharger ICI

VOTRE ESPACE TVB, UN LIEU UNIQUE POUR PRENDRE
VOTRE SANTE EN MAIN



https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/promouvoir-vers-vos-salaries/
https://carceptprev-webapp.com/formKit/
https://carceptprev-webapp.com/formKit/
https://carceptprev-webapp.com/formKit/
https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/promouvoir-vers-vos-salaries/
https://carceptprev-webapp.com/formKit/
https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/promouvoir-vers-vos-salaries/

Faire découvrir le programme TVB Présenter le Programme TVB / Digital

Relayer les posts Facebook

Format vidéo : TVB c’est quoi Transportez-Vous Bien

Pe
s

<™= Transportez-vous bien e
Bl[" le10marsa 1830 Q

® Nous serons bientét 30 000 fans sur la page Transportez-Vous Bien
! Pour vous remercier, I'équipe vous propose de gagner une maquette
de collection RENAULT TRUCKS aux couleurs du programme ! @@

N Participe au tirage au sort en répondant a la question suivante en

commentaire :

« Si tu devais faire un coaching demain, dans lequel te lancerais-tu 7
=% sommeil, @ nutrition, & activité physique, I{douleurs chroniques,
@ gestion du stress, ou @ coaching cardio ? »

@ Nous t... Voir plus

JEU GONGOURS

Test d’orientation salarié

4
‘1N

Sur quels sujets de santé auriez-vous
besoin d'étre accompagné ?

| PROCRAMN:

BIEN ® ¢—=

410 252



https://www.transportezvousbien.fr/#test
https://youtu.be/6f3QjkEJea4
https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/promouvoir-vers-vos-salaries/

Promouvoir une action de prévention

I DES COACHINGS PERSONNALISES
BIE" POUR LES SALARIES DU TRANSPORT

Affiches A3
BIEH

CARDIO

NUTRITION

SOMMEIL

DOULEURS CHRONIQUES

ACTIVITE PHYSIQUE
GESTION DU STRESS

MON COACHING
SOMMEIL
(ANCES

Des vidéos de présentation des coaching
Nutrition, Stress et Cardio

M.TVB

COACHING CARDIO

@ Voir la vidéo

Bruno, chauffeur routier
COACHING NUTRITION

® Voir la vidéo

Eric, chef d’exploitation
COACHING STRESS

@ Voir lavidéo

as'maeavecs aSenmmms
teséphonques d'enwron 20 minutes

Exemple : les coaching santé

<
A

Formulaire
d’inscription
Salariés

LE PROGRAMME :
BIEN © Y=
Transportez-Vous Bien

Bonjour,

En remplissant ce formulaire vous nous permettez de reprendre contact avec vous
pour construire ensemble votre programme de prévention santé et programmer
I'action de prévention de votre choix. Ce programme TVB est 100% pris en charge par
votre contrat de prévoyance.

8. Saisissez |'action de prévention de votre choix *
O Nutrition

Sommeil

Stress et Douleurs

Activité Physique

Santé Cardiovasculaire

Tabac et Addictions

Entretien d'Orientation de Prévention

Consultation de Prévention avec un médecin

e o O O O o ¢ O

Autre



https://www.transportezvousbien.fr/salarie/le-programme-en-bd/
https://www.transportezvousbien.fr/salarie/temoignages-de-participants/
https://www.transportezvousbien.fr/assets/uploads/2022/10/A3_Les-6-coaching-TVB-re%CC%81sume%CC%81s-V2022.pdf
https://www.transportezvousbien.fr/affiches-coaching/
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=XydQy0JPF0ecvJqCQzqPzUBsNpErzctCgLgJMrYdqJxUOVNFQ0JQS1hIOTRZSkpVWkIyVVgySFhDOC4u
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=XydQy0JPF0ecvJqCQzqPzUBsNpErzctCgLgJMrYdqJxUOVNFQ0JQS1hIOTRZSkpVWkIyVVgySFhDOC4u
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=XydQy0JPF0ecvJqCQzqPzUBsNpErzctCgLgJMrYdqJxUOVNFQ0JQS1hIOTRZSkpVWkIyVVgySFhDOC4u

Les coaching a la main des salariés Pour amorcer un changement durable

o Un accompagnement sur-mesure pour améliorer durablement ses
comportements autour de 6 thématiques essentielles :

@,
000

Santé cardiovasculaire
Sommeil

Gestion du stress
Activité physique
Douleurs chroniques
Nutrition

@,
000

@,
0‘0

@,
0‘0

>

o
%

R/
0’0

1y
Déroulement d’un coaching santé : .
Cliquez ici

* Un premier entretien téléphonique pour identifier les leviers
possibles et proposer des conseils simples et adaptés
respectant le mode de vie du salarié.

* 3 3 4 séances de 30 minutes avec une infirmiéer(e) ou
diététicienne nutritionniste sur une période de 3 a 4 mois.

* A chaque séance, le professionnel de santé fait le point avec
le salarié et lui apporte de nouveaux conseils et des

connaissances pour progressetr. Fos"BRUND_
CONDUCTEUR ROUTIER



https://youtu.be/Cq43jp2bxPE
https://youtu.be/JpCoi5KjI8o

Email aux salariés

77 800 e-mails

LE PROGRAMME

Bl[“ @ 7 carceptprev

-

Réalisez un bilan personnalisé
avec un professionnel de santé

A

Le programme de prévention santé " Transportez-Vous Bien " vous invite &
réaliser par téléphone, un bilan santé personnalisé dans la thématique de
votre choix (Sommeil, Stress, Nutrition, Santé cardiovasculaire...)

Ce bilan est sans aucun frais et en toute confidentialité.

Envoi le 17 mai

Remplissez ce formulaire pour effectuer un bilan
santé personnalisé :

accéde au formulaire

Votre Identifiant personnel (IDREF): 12345678914
Nom : BILLOT
Prénom : SONIA

Ou Envoyez « OUIl » + votre IDREF par SMS
au 07 55 537 835 pour étre rappelé

Réalisez et déclarez une action
avant le 30 septembre 2023
20 Bons Décathlon d’une valeur de 100 € et
10 montre_s connectées (valeur 299,95 euros)
A gagner au tirage au sort K

Participez au
Grand jeu TVB !

Campagne de communication Carcept Prev
Courrier aux salariés
400 000 courriers

Formulaire et

n°® SMS pour étre
appelé par une
infirmiére pour un
Bilan Sommeil ou un
Bilan Stress

_/

Réception a partir du 3 juin

L PROCRAMME
BIEN © v

wheow _transportenvoushien. fr

Yatre identifisnt perseanesl (IDREF):
00000000
Le 247002022 & Paris

objet : Et vaus, sur quel sujet santé souhaitez-vous étre accompagné en 2023 7

Madame, Monsiewr,

Meos comportements et nos habitudes de vie - sommedl, nutrition, gestes et postures, activite
physigue.. - ant une incidence sur notre santé ot netre qualit® de vie au travail.

C'est paurquei, Les parténaires sociaus des Beanches du Transpart ont sauhaite propeser dis 2017, &
pres de S00 D00 salariés du Transpart, Un programme de prévention santé inbitulé - Transpartes-
Vous-Bien «_ dit = TVB =

Dans le cadre de L couverture prévayance abligataire de votre entreprise, vous bénéficiez sans
aucun frais et en toute confidentialite des actions de prévention et des services d"accompagnement
de TVB.

Unie tude menge en fanvier 2003 par Carcept Prev supres de salariés du Transport a permis
d'identifier des attentes en termes d'accompagne ment sur les wijets du wommedl et de la gestion du
stress',

C'est la raisan pour laguelle nows vous invitons & réaliser par Léléphone avec une infirmiére un
bilan persennalisé de votre sommeil ou de votre niveau de stress,

Ce bilan permettra de waus arienter vers des salutions pour améliorer wotre santé et votre bien-gtre.

Pour bénéficier de votre bilan personnalisé :

Ok 0]
= Completer e formulaire de contact via %

www. ransportezvoushbien. frif ou Le QR code suivant -L
[E&Y

Une nfirmiere vous cantactera par téléphane pour la réalsation de ce blan d'une durée de 20 minutes.

= Du érvayez - QUL - + vatre identifisit perseanel par SMS au 0F 55 537 835

Wous Stes Intéressé par une dutre thématigue de sonié

Mutritian, sante cardiovasculaire, sctivite physique, gestes et postures, comsultation de prévention ...
Viuls pauves aussi demander 3 Stre appelé pour réaliser une action de prévention via Le formulaire
(0GR code ci-dessus) ou découvres les dizaines d"actions de prévention qui wous accessibles dans votre
espace persannel TVB.

Le programme Transportez-Vous Bien est 100% pris en charge par votre contrat de prévoyance et
dane sans aucun frais pous vous.

8 Fasvepance iy g o
Fgunt & Pasa | e i bo e 5N
0 aasiarine chu fone i At B cb it v
rERaction maciat dos talariés rekint 381 oo 408 IrRCrIE o8 48 Bitiveio B fkdhe.

- 1 Frw, o oualisd
4 P B b da

Visuel de la carte TVB
personnalisée +

possibilité de la découper

Des nouveautés dans votre espace personnel
TVE

L'acceés & vatre espace persannel TYB (Portail

Spdidarieg| est simplifie ! En seulement quelgues clics,
vols accéder a vos actions de prévention.

La nouvells rbrigue - mes infarmatians - vous permetira
de mettre & jaur vas infarmations personnelles et de
telécharger votre carte TVE avec votre identifiant
personnel !

ldantifiant personsal  IDREF*

Activez votre espace personnel TVE avant le ier septembre 2023 et participez au
Grand jeu TVE !

5 Bons Décathlon d'une valeur de 100 € a gagner

Alors, rendez-vous sur transporte zvousbien. fr et cliquez sur le bouton = Salarié © accés au
programme =,

La natice joines 4 ce courrier vous guidera paur sctiver vobre espace persannel TVE en toute
simplicite,

L saviez-vous 7

Lorsque vous réalisez une actian de prévention de TV, vous eumilez des paints de salidarité que
VoS pEUITEZ convertic en services d accompagnement, pour vous et votre famille, en cas de coup dis
{affection longue durée, arrét de travail conting de sémols, invalidité, situation daidant de son
conjaint cu enfant... ).

Vius remerciant de vatre conflance, nous vous prians d'agréer, Madame, Mansieur, nes salutations
distinguees.

e

e
-

Benjamin Laurent
Directewr de I'Cffre

09 70 824 25 gl

transportervowsbien.fr  (f) Transportez-Vous Bien

= Sondagw wn lgne e de 557 satarss du Tramipen par Gpnicaway sour Cancept Pres - Jamoer 2501

17 Tenatac ikl ontmnay pincusmllia par b profiscabnnsta e aaabi asel cond e nlbllis ot (o s i ramiiise b Un Rk, confonmarral a la
[ Pmr—pe———

Exriummamen & aglarsmal a o mg, 5t 8 pnili 3 g
orrmdain 1ot deut

Courrier accompagné de la
Notice pour accéder a son
espace personnel TVB
(portail Solidarité)

5
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#s CEBCE o7



ORGANISER
une formation

Modalités d’organisation

e Apercu des formations Prévention TVB

* Modalités de mise en place

14



., Des formations dédiées a la prévention santé
7

Des formations organisées en intra ou inter-entreprises, visio et e-learning.

Formation Journée (7h) Formation Demi-journée (3h30) m

Acteur de ma santé @ Gestes et postures @ Hygiéne de vie du conducteur ® (1h30)
Passeport Prévention Santé @

Prévenir les risques liés aux activités
physiques et hygiéne de vie Sensibilisation hygiéne de vie @

Addictologie et hygiéne de vie ® Gestion du stress @ (2h)

Prévention des addictions (25 min)

Gestion du stress @ Prévention Distracteurs

technologiques @ Risques routiers (1h)

5 . )

Référent Covid-19 ™ TMS au volant - véhicules légers (20 min)

Accéder aux catalogues de formation Mettre en place une formation

Envoyer la demande a

N\
78N Cliquez sur le logo
Groupe M AFTRAL : carcept-prev@aftral.com

C N
AFTRAL Q5 promofrans @ PROMOTRANS : carcept-prev@promotrans.fr



https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/formations-de-prevention-tvb/
mailto:carcept-prev@aftral.com
mailto:carcept-prev@promotrans.fr
https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/formations-de-prevention-tvb/
https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/formations-de-prevention-tvb/

_/
Focus sur ’accées aux formations

Quelles modalités de mise en place ?

Les formations de Prévention TVB Ces formations sont opérées par les Pour inscrire un salarié a une formation TVB, ou

sont accessibles : organismes de formations du secteur : pour toute question sur le contenu des
formations, 'employeur doit écrire directement

Aux entreprises du Transport éligibles un mail 3 FAETRAL ou 38 PROMOTRANS :

Qui cotisent au HDS chez CARCEPT AFTRAL et Promotrans

PREV AFTRAL : carcept-prev@aftral.com
PROMOTRANS : carcept-prev@promotrans.fr

Les formations TVB sont réalisées a la
demande de I'employeur, sur temps de travail.
Le HDS finance les colits pédagogiques,
tandis que I'employeur rémunére le salarié
pour son temps de présence.

Important : L'entreprise doit contacter TAFTRAL et
PROMOTRANS a ces adresses en premier lieu.
L'entreprise est ensuite réorientée vers le centre
AFTRAL ou PROMOTRANS le + proche.



mailto:carcept-prev@aftral.com
mailto:carcept-prev@promotrans.fr

ACCOMPAGNER
vos salariés

Ressources et acces
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Le site internet TVB

Le programme expliqué aux salariés

VOUS ETESSALARIE v | VOUSETESENTREPRISE v ACTUALITES EVENEMENTS 0O CONTACT

2. Quelles sont les = actions » ? 3. Faire une action 4 Accés 3votre espace TVE 5.Les « Points Solidarité »

Dans tous les onglets
du menu
« Comment ca marche ? »

dans le volet salarié du site :
https:/www.transportezvousbien.fr/ .

H ' ) 2
salarie/tvb-mode-emplois/ [V B, cest quoil :

Vous &tes salarié(e) non cadre du transport * ? Transportez-
Vous Bien (TVB) est votre programme de prévention sant€.
Grice au contrat de prévoyance obligatoire dont vous
bénéficiez via votre entreprise *, le programme TVB met 2
votre disposition des actions de prévention prises en
charge 2 100 %, sans avance de frais et en toute

confidentialité.



https://www.transportezvousbien.fr/salarie/tvb-mode-emplois/
https://www.transportezvousbien.fr/salarie/tvb-mode-emplois/
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Accés des salariés non cadres a leur Espace TVB

Une connexion via Pespace client
www.Carcept-Prev.fr

(} carcept prev

ASSURELR D'INTERET GENERAL

Bienvenue sur votre espace client Particulier

me® Utilisez vos identifiants Carcept Prev m® S'authentifier via FranceConnect

Identifiant *

Identi toublig? " .
ertipantoutlie S'identifier avec
Mot de passe ®
FranceConnect
(2

Mot de passe oublié ?

SECONNECTER ©

m® Pasencoreinscrit ? Se créer un compte

Qu'est-ce que FranceConnect 2



http://www.carcept-prev.fr/
https://authentification.klesia.fr/auth/realms/carcept-particuliers/protocol/openid-connect/auth?client_id=galaxy-front&redirect_uri=https%3A%2F%2Fparticuliers.carcept-prev.fr%2Fkeycloak%2Fauth&state=c5046931-1aee-4dcb-b73f-b3073bc20f52&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=6620d8da-5db5-4784-8a78-ac8eefdc9770&skip-auth-ne=true
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5 ETAPES CLES pour déployer TVB

EN AMONT
CADRER IDENTIFIER COMMUNIQUER ORGANISER ACCOMPAGNER
Cadrer le Identifier les actions | Se procurer et diffuser ~ Organiser une action Accompagner les
déeploiement de TVB TVB qui vous les outils TVB & votre  TVB : lllustration avec salariés :
conviennent disposition une formation de Ressources et accés
prévention
QuUI QuOI
QUAND COMMENT OUTILS MODALITES ACCES




Cliquez ici pour
BI[N LalLettre TVB recevoir la

JANVIER 2623 Lettre TVB

LA LETTRE

@ (Jcarceptprev

AVMEA OINTENT MDA .

LIHFO EN +
-Abﬂll-hpﬁnm
Entretien d"Orientation Hypovigilance au travail latives &
de Prévention (EOP) mp;-h'l ] Ll hl m

* Une sélection d’actualités sur la prévention dans le Transport
i, Y ho i * Des reportages, des interviews, des témoignages

chng sammed, [3

* Des outils pour accompagner au déploiement du programme TVB
* Un focus Actualité Carcept Prev

ie 2022, lo programme de prévertion Transportes-
cuvesu rendezvous ¢ La Letire TVB. Elle vous

2 numéros / an

Ventroten clarontatan
prevention est

Z0OM SUR...

LEOP, o’est LA porte d'entrée du programme Transportez-Vous Bien. Lors d'un RDV

héléphomquq da 20 mﬂmmu, une i nﬁrrm&o va identifier aveo le ulnm les actions
ph P un plan d'acti 4. Comme

toutn les actions do prévention, I‘EOP est sur I'Espace TVE (Pomll solidarité).

20 mwutes aves une nfinvére por
Irouver les Sctions acaplées |

Cardio, nutrition, stress,
iy 3 plein de thémes qui

mintéressent mai |
Q] 7 \
\ ! %
/

Prés doz ... salariés

ont bénéficié d'un EOP depuis un an |

TRANSPORTEZ-VOUS BIEN



https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/plaquettes/lettre-tvb/
https://www.transportezvousbien.fr/entreprises/plaquettes/lettre-tvb/

LE PROGRAMME

<) carcept prev

ASSUREUR D'INTERET GENERAL

transportezvousbien.fr



